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Este producto denominado Directorio de Servicios se 
construyó en el marco de la ejecución del proyecto 
de “Fortalecimiento en las redes socio comunitarias 
e institucionales de las capacidades de respuesta 
ante situaciones de violencia basada en género y la 
protección integral a la niñez y adolescencia en Quito, 
Tulcán, Lago Agrio, Esmeraldas y San Lorenzo” realizado 
por Fundación Alas de Colibrí (ACF) junto a la Agencia 
de la ONU para los Refugiados (ACNUR). 

Ecuador - 2019
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Este Directorio es una herramienta que 
busca difundir información clave sobre los 
servicios y datos de contactos de varias 
organizaciones e instituciones que son 
parte de las redes socio comunitarias en 
Esmeraldas, Lago Agrio, Quito, San 
Lorenzo y Tulcán.

La información de este Directorio tiene 
como fin crear un nexo entre las personas, 
las organizaciones e instituciones en estos 
territorios, logrando así un vínculo que 
facilite el acercamiento entre las personas 
y los prestadores de servicios.

DIRECTORIO DE SERVICIOS
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CONCEPTOS CLAVES

Persona refugiada
Es quien huye de su país debido a un temor fundado de 
persecución por motivos de raza, religión, nacionalidad, 
opinión política o pertenencia a un grupo social y que 
no puedan o, a causa de dichos temores, no quieran 
acogerse a la protección de su país; o que careciendo 
de nacionalidad y hallándose a consecuencia de tales 
acontecimientos fuera del país de residencia habitual, 
no puedan o, a causa de dichos temores no quieran 
regresar a él. (1) Se considera también como refugiadas 
a las personas que han huido de sus países porque su 
vida, seguridad o libertad han sido amenazadas por 
la violencia generalizada, la agresión extranjera, los 
conflictos internos, la violación masiva de los derechos 
humanos u otras circunstancias que hayan perturbado 
gravemente el orden público.(2) 

Violencia Basada en Género (VBG)
Es toda distinción, exclusión o restricción basada en 
el sexo o género, que tenga por objeto o resultado 
menoscabar o anular el reconocimiento de las mujeres, 
atentar contra los derechos humanos y las libertades 
fundamentales en las esferas política, económica, 
social, cultural, o en cualquier otra. (3) Dentro de la 
violencia basada en género se encuentra: la violencia 
física, psicológica, sexual, económica y patrimonial, 
simbólica y política. (4)

CONCEPTOS CLAVES
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Trata de personas
Es la captación, transportación, traslado, entrega, acogida 
o recepción para sí o para un tercero, de una o más 
personas, ya sea dentro del país o desde o hacia otros 
países (5) y tiene como fin la explotación, y esta puede 
ser: laboral, sexual, extracción de órganos, reclutamiento 
forzoso para conflictos armados y/o delincuenciales, 
mendicidad, matrimonio servil y adopción ilegal. 

Tráfico ilícito de migrantes
Es víctima de tráfico ilícito de migrantes la persona que 
haya sido objeto de migración ilícita desde o hacia el 
territorio del Estado ecuatoriano, con el fin de obtener 
beneficio económico de manera directa o indirecta, u otro 
beneficio de orden material en favor de un tercero. (6)

(1) Convención sobre el Estatuto de los Refugiados de 1951 - ACNUR. 
(2) Declaración de Cartagena de 1984. 
(3) Art. 6 de la Ley Orgánica Integral para la Prevención y Erradicación de la Violencia de 
Género Contra las Mujeres.
(4) Art. 9 de la Ley Orgánica Integral para la Prevención y Erradicación de la Violencia de 
Género Contra las Mujeres.
(5) Art. 91 del Código Orgánico Integral Penal (COIP).
(6) Art. 117 de la Ley Orgánica de Movilidad Humana.

CONCEPTOS CLAVES
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DERECHOS DE LAS PERSONAS EN 
CONDICIÓN DE MOVILIDAD HUMANA EN 

ECUADOR

La Constitución de la República del Ecuador de 
2008 y la Ley Orgánica de Movilidad Humana de 
2017 (LOMH) son los instrumentos que garantizan 
los derechos de esta población.

Las personas de otro origen nacional que se 
encuentran en el territorio ecuatoriano tienen los 
mismos derechos y deberes que los ecuatorianos 
(7), lo que implica que no pueden ser discriminadas 
por su condición migratoria en el ejercicio de sus 
derechos, por lo que: 

•	 Se reconoce a las personas el derecho a 
migrar. No se identificará ni se considerará 
a ningún ser humano como ilegal por su 
condición migratoria. (8)

•	 Se reconoce el asilo y refugio, de acuerdo a 
ley y a los instrumentos internacionales de 
derechos humanos. Las personas que se 
encuentren en esta condición gozarán de 
protección especial que garantice el pleno 
ejercicio de sus derechos. El Estado respetará 
y garantizará el principio de no devolución 
además de la asistencia humanitaria y jurídica 
de emergencia; (9)

•	 Derecho a la educación; (10)

DERECHOS
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•	 Derecho a la salud;(11)
•	 Derecho al trabajo en igualdad de condiciones;
•	 Derecho a la justicia;(12)
•	 Derecho a la identidad;
•	 Derecho a acceder a servicios públicos en 

general;
•	 Derecho de transitar libremente en el país;
•	 Derecho al voto siempre que hayan residido 

legalmente en el país al menos cinco años.     

Adicional, Ecuador debe respetar principios 
internacionales que se aplican a las personas que 
gocen de la protección internacional: 

•	 Derecho de asilo; (13)
•	 No devolución; (14)
•	 No sanción por ingreso o presencia irregular 

al territorio;
•	 No expulsión; 
•	 Reunificación familiar.

(7) Art. 11 de la Constitución del Ecuador de 2008.
(8) Art. 40 de la Constitución del Ecuador de 2008.
(9) Art. 41 de la Constitución del Ecuador de 2008.
(10) Art. 26 de la Constitución del Ecuador de 2008.
(11) Art. 32, 362, 363 num.5, 365 y art 52 de LOMH.
(12) Art. 75 de la Constitución del Ecuador de 2008 y Art 47 de LOMH.
(13) Art. 41 de la Constitución, Artículo 22.7 de la Convención Americana de Derechos Humanos.
(14) Art. 41 de la Constitución del Ecuador de 2008.

DERECHOS
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Migrar es ejercer nuestro 
derecho a soñar con 

mejores días acompañados 
de seguridad y dignidad. 

ESMERALDAS
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AGENCIA DE LA ONU 
PARA REFUGIADOS 
(ACNUR)

Bastidas 1-02 y Barbisotty, Las Palmas.

06 246 0631 

Asesoramiento en temas de protección internacional, 
ejercicio de derechos y acceso a servicios con enfoque 
de edad, género, diversidad. Apoyo en integración local y 
otras soluciones duraderas.

Lunes a viernes / 8:30 a 17:00 
previa cita al 099 401 3672 

www.acnur.org
ACNUR, la Agencia de la ONU para los Refugiados
@ACNUREcuador
ecues@unhcr.org

Dirección

Horario de atención

Teléfonos

Modalidad de servicio

ESMERALDAS



1111

ALDEAS INFANTILES
SOS

Calle 13 de Abril y Av. Universitaria. 
Barrio 24 de Mayo, sector Codesa.

06 270 3163 ext. 2900
098 253 3591 

Protección.                                                                                        
Restitución de derechos de niños, niñas y adolescentes; y 
la comunidad.

Lunes a viernes / 08:00 a 17:00 

www.aldeasinfantiles.org.ec
Aldeas Infantiles SOS Ecuador
@aldeasosecuador
raul.arauz@aldeasinfantiles.org.ec
Raúl Arauz Osorio
098 253 3591 

Dirección

Horario de atención

Teléfonos

Modalidad de servicio

ESMERALDAS
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COLECTIVO PROVINCIAL
GLBTI  ESMERALDAS

9 de Octubre 408 entre Olmedo y Colón.

096 107 9154

Velar por los derechos de las personas LGBTI de la provincia 
cuyo eje transversal es la sensibilización, educación, 
promoción en la salud, justicia, vigilancia de las políticas 
públicas y fomento productivo.

Lunes a viernes / 09:00 a 17:00

ricarleyton1981@gmail.com
Ricardo Leyton 
Presidente 
096 107 9154 

Dirección

Horario de atención

Teléfono

Modalidad de servicio

ESMERALDAS
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DEFENSORÍA PÚBLICA 

Mejía 308 entre Olmedo y Sucre.

02 381 5270 ext. 6008 / 6009 / 6010

Defensa a víctimas de violencia intrafamiliar y otros  
asuntos referentes a tránsito. 

Lunes a viernes / 08:00 a 17:00. 
Fines de semana con turnos para atender flagrancia.

www.defensoria.gob.ec
Defensoría Pública del Ecuador
@DefensaPublicaE
comunicaciondp@defensoria.gob.ec
Freddy Bladimiro Cuero Caicedo
Director Provincial
099 916 2614
fcuero@defensoria.gob.ec  

Dirección

Horario de atención

Teléfono

Modalidad de servicio

ESMERALDAS
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FORO DE DESARROLLO
INTEGRAL DE LA MUJER
Y LA FAMILIA  (FODIMUF)

Barrio La Chamera. Bajando por el frente del 
Colegio 5 de agosto.

06 270 0757

Atención legal, social, psicológica a mujeres víctimas de 
Violencia Basada en Género (VBG). Capacitaciones y 
sensibilizaciones en VBG.

Lunes a viernes / 08:00 a 12:00 y de 14:00 a 17:00

Fodimuf Marlene Reyes

fodimuf@yahoo.es
Marlene Reyes
099 274 2888
reyescabezamarlene@yahoo.es

Dirección

Horario de atención

Teléfono

Modalidad de servicio

ESMERALDAS
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FUNDACIÓN
LUNITA LUNERA 

Av. Pacífico y calle Checa.

Capacitaciones sobre prevención de Violencia Basada en 
Género (VBG).
Entrega de información sobre Ruta de Atención.

Lunes a viernes / 09:00 a 18:00 

www.fundacionlunitalunera.org
Fundación Lunera
@LuneraFundacion
info@fundacionlunitalunera.org

Ana Gómez
099 408 9099 

Dirección

Horario de atención

Modalidad de servicio

ESMERALDAS
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HIAS

Avenida Barbisotty 10 C3 y Nelson Estupiñán Bass. 
Sector Las Palmas. 

06 246 1501
06 246 1478

Información y orientación. Apoyo psicosocial individual, 
familiar y comunitario. Apoyo psicosocial para víctimas 
de Violencia Basada en Género (VBG). Protección a la 
infancia. Asistencia humanitaria para familias en situación 
de vulnerabilidad. Apoyo en integración y fortalecimiento 
de medios de vida para personas refugiadas.

Lunes a viernes / 08:00 a 13:00 y de 14:00 a 17:00

www.hias.org.ec
HIAS Ecuador
@HIAS_ECUADOR
hias.ec@hias.org

Dirección

Horario de atención

Teléfonos

Modalidad de servicio

ESMERALDAS
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JUNTA CANTONAL 
DE PROTECCIÓN DE 

DERECHOS 

Puerto Pesquero de Esmeraldas. Edificio del Centro de 
Atención Ciudadana. Bloque B, segunda planta alta.

093 932 0653

Atención a denuncias de vulneración de derechos 
de niños, niñas y adolescentes, y mujeres víctimas de 
Violencia Basada en Género (VBG).

Lunes a viernes / 08:00 a 17:00 

Junta Cantonal Esmeraldas

jcpd-e@outlook.com

Dirección

Horario de atención

Teléfono

Modalidad de servicio

Roxana Quito Rosado 
Miembro Principal de la Junta de Protección 
098 066 0962

ESMERALDAS
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SERVICIO ESPECIALIZADO
DE PROTECCIÓN ESPECIAL

Puerto Artesanal Pesquero de Esmeraldas. 
Edificio del Centro de Atención Ciudadana CAC, 
segundo piso.

Atención directa a víctimas de violencia intrafamiliar, 
acoso, abuso y Violencia Basada en Género (VBG).

Lunes a viernes / 08:30 a 17:30 

www.derechoshumanos.gob.ec
Secretaría Derechos Ecuador 
@ddhh_zona_1
espinoza@derechoshumanos.gob.ec 
Luis Rosero
Psicólogo
098 353 8872 
luis.rosero@derechoshumanos.gob.ec 

Dirección

Horario de atención

Modalidad de servicio

ESMERALDAS
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UNIDAD TÉCNICA DE
IGUALDAD Y GÉNERO 
DE LA DIRECCIÓN DE 

INCLUSIÓN SOCIAL DEL 
GAD DE ESMERALDAS

Bolívar y Salinas esquina.
Antiguo Patronato Municipal.

096 868 0215

Garantizar el diseño e implementación de los derechos de 
igualdad y equidad de género.

Lunes a viernes / 08:00 a 17:00 

unidaddegenerogadmce@gmail.com
Bella Cobeña
Representante de la Unidad 
096 868 0215
bellaloork1901@gmail.com

Dirección

Horario de atención

Teléfono

Modalidad de servicio

ESMERALDAS
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LAGO AGRIO

Un espíritu lleno de valentía 
y perseverancia es el que 
vive en cada persona que 

decide migrar.
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AGENCIA DE LA ONU 
PARA REFUGIADOS 
(ACNUR)

Guayas entre Venezuela y Loja, esquina. 
Nueva Loja

06 282 0212 / 06 282 0517 / 06 282 0511 / 099 917 4868

Asesoramiento en temas de protección internacional, 
alternativas migratorias y acceso a servicios con enfoque 
de edad, género, diversidad. Asistencia humanitaria y 
apoyo en integración local y soluciones duraderas.

Lunes a viernes / 8:30 a 17:00 

www.acnur.org
ACNUR, la Agencia de la ONU para los Refugiados
@ACNUREcuador
ecula@unhcr.org

Dirección

Horario de atención

Teléfonos

Modalidad de servicio

LAGO AGRIO
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Guayas entre Venezuela y Loja, esquina. 
Nueva Loja

06 282 0212 / 06 282 0517 / 06 282 0511 / 099 917 4868

FUNDACIÓN 
ALAS DE COLIBRÍ 

(ACF)

Vicente Narváez 1004 y Mariscal Sucre.

099 595 2466 (Atención también por whatsapp)

Atención integral a poblaciones en situación de 
vulnerabilidad con énfasis en trata, tráfico de personas, 
movilidad humana, migración, niñez y adolescencia. 
Casa de acogida temporal en Quito para mujeres 
adolescentes sobrevivientes de trata y violencia sexual. 
Investigación y consultoría.
Asesoría en Derechos Humanos.

Oficinas: lunes a viernes / 08:30 a 17:30
Casa de acogida en Quito: 24 horas / 365 días

www.fundacionalasdecolibri.org
Fundación Alas de Colibrí
@colibri_andoEC
info@fundacionalasdecolibri.org

Alexandra Ortiz / ablagoagrio.acf@gmail.com

Dirección

Horario de atención

Teléfonos

Modalidad de servicio

LAGO AGRIO
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FUNDACIÓN
LUNITA LUNERA 

El Oro y  Cañar.

098 563 2470

Promover los derechos de mujeres, niñas y adolescentes 
a través de capacitación y promoción de estrategias de 
prevención. 
Brindar información sobre rutas de atención en casos de 
Violencia Basada en Género (VBG). Promover y acompañar 
espacios de autocuidado con sobrevivientes de VBG en 
situación de movilidad humana.

Lunes a viernes / 8:30 a 17:30 

www.fundacionlunitalunera.org
Fundación Lunera / Juntas Migramos
@LuneraFundacion
info@fundacionlunitalunera.org

frodriguez@fundacionlunitalunera.org 

Dirección

Horario de atención

Modalidad de servicio

Teléfonos

LAGO AGRIO
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NACIÓN DE PAZ (VAE)

Barrio Juan Carrión, 
Av. Gonzalo López Marañón y Av. Ecuador.

Talleres de prevención de violencia en espacios de 
educación con la metodología el Tesoro de Pazita. Atención 
psicosocial y contención emocional, educación para la paz 
y gestión de la buena convivencia, eventos deportivos e 
interculturales, equidad de género y prevención de la 
violencia entre pares.

Lunes a viernes / 08:00 a 16:00

www.naciondepaz.org
Pazita Esmeraldas 
@Nacion_de_Paz
pazita@naciondepaz.org
Silvia Maribel Ochoa López 
Coordinadora oficina Lago Agrio.  
marisilvi.ochoa@gmail.com
José Antonio Maeso Gonzáles
Coordinador de Proyecto. 
098 946 6999 / 099 449 2095

Dirección

Horario de atención

Modalidad de servicio

LAGO AGRIO
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ORGANIZACIÓN 
INTERNACIONAL PARA 
LAS MIGRACIONES 
(OIM)

Progreso y Cofanes, diagonal a la Notaría 3.

Asistencia humanitaria e información: servicio de 
transporte humanitario, servicio de hospedaje (incluye 
alimentación) y entrega de kits de higiene, abrigo y viajero, 
entre otros.
Protección: acciones de prevención en vulneraciones 
de derechos, asistencia directa a casos de migrantes en 
situación de vulnerabilidad y víctimas de trata de personas. 

Lunes a viernes / 08:30 a 17:00

www.oim.org.ec
OIM Ecuador
@OIMEcuador

Rovidia Cabezas, 
099 210 0086,  
rcabezas@iom.int

Dirección

Horario de atención

Modalidad de servicio

iomquito@iom.int

LAGO AGRIO
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Las fronteras son 
imaginarias cuando la 

solidaridad y hermandad 
son visibles.
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AGENCIA DE LA ONU 
PARA REFUGIADOS 

(ACNUR)

Avenida Whymper N28-39 y Francisco de Orellana, 
Edificio Cervino

Asesoramiento en temas de protección internacional, 
alternativas migratorias y acceso a servicios con enfoque 
de edad, género, diversidad. Asistencia humanitaria y 
apoyo en integración local y soluciones duraderas.

Lunes y jueves / 8:30 a 12:30
Martes / 14:00 a 17:00

Dirección

Horario de atención

Modalidad de servicio
02 298 7800
Teléfono

www.acnur.org
ACNUR, la Agencia de la ONU para los Refugiados
@ACNUREcuador
ecuqs@unhcr.org

QUITO
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ASOCIACIÓN 
CIUDADANOS 
DEL MUNDO

Calle Colimes y Granados. Conjunto El Inca, B634A.

Promoción y garantía de derechos de las personas en 
movilidad, nacionales e internacionales. Diálogo Social 
y Cultura de Paz. Inclusión de las personas en movilidad 
desde el trabajo digno.

Lunes a viernes / 09:00 a 17:00 

Dirección

Horario de atención

Modalidad de servicio
099 919 6470
Teléfono

@ciudadanosdelmu
cdm2019.ec@gmail.com
Marcelo Orellana
Presidente 
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ASOCIACIÓN CIVIL 
VENEZOLANOS EN 

ECUADOR

Sede administrativa: Av. de los Shyris y Gaspar de Villarroel, 
E9-29. Sede social: 6 de Diciembre N43-64 y Tomás de 
Berlanga (frente a la estación Jipijapa de la Ecovía).

Protección de derechos a la niñez, abuso infantil, laboral 
a personas en situación de movilidad humana. (Patrocinio 
legal con abogado matriculado).

Lunes a viernes / 09:30 a 16:30 
Fines de semana actividades programadas. 

Dirección

Horario de atención

Modalidad de servicio

099 823 4980 / 099 764 0147
Teléfono

acvecomunidad@gmail.com
Elena Graterol
Directora General                                    
Alfredo José López Delgado
Representante legal 

Asociación Civil Venezolanos En Ecuador (ACVE)

QUITO
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CENTRO ECUATORIANO
PARA LA PROMOCIÓN Y
ACCIÓN DE LA MUJER 
(CEPAM)

Quito: Luis Cordero E6-11 y Reina Victoria, edifi-
cio Gabriela Mistral, oficina 102
Sangolquí: Quito 4-27 y García Moreno, esquina.

Quito: 02 222 4994  
Sangolquí 02 208 1796

Prevención y atención sobre violencia intrafamiliar y de 
género, asistencia legal, atención social y psicológica; 
asesoría a empresas, capacitaciones sobre temas de 
derechos humanos, género y nuevas masculinidades.

Lunes a viernes / 09:00 a 17:00 

www.cepam.org.ec
Cepam Quito
@CEPAMQuito
info@cepam.org.ec
Martha Haro 
Elizabeth Amagua 

Dirección

Horario de atención

Teléfonos

Modalidad de servicio
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Giovanni Roselli 
giovanni.roselli@nrc.no 
0988284374

CONSEJO 
NORUEGO (NRC)

Avenida Amazonas y Vicente Ramón Roca. 
Edificio Amazonas, 7mo. piso, oficina 720.

02 250 8539

Información, orientación y asistencia legal gratuita para 
acceso del procedimiento de asilo, otras formas de 
regularización migratoria, vivienda, tierra y propiedad; y 
acceso a servicios esenciales. Información, orientación y 
asistencia legal para el acceso al registro único de víctimas 
colombiano y las medidas de reparación.

Lunes a jueves /  9:00 a 13:00 y de 14:00 a 16:00 

www.nrc.org.co   /    www.nrc.no
Consejo Noruego para Refugiados
@NRC_LAC
co.nrc@nrc.no

Dirección

Horario de atención

Teléfono

Modalidad de servicio

QUITO
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CORPORACIÓN 
PROMOCIÓN DE LA 
MUJER / TALLER DE 
COMUNICACIÓN MUJER 

San Ignacio N27-127 y González Suárez.

02 255 3542

Investigación, sistematización, reflexión y formación en 
temáticas de la violencia de género, de derechos LGBTI, 
y derechos digitales. Formación a través de talleres, 
incidencia política y acciones comunicacionales. 

www.tcmujer.org 
Taller de comunicación mujer
@TCMujer 
cpmujer@tcmujer.org
Mónica Diego
Directora Ejecutiva.

Dirección

Teléfonos

Modalidad de servicio
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San Javier N26-175 y Francisco de Orellana.

02 252 1573

Movilidad Humana: Restablecimiento del contacto 
familiar (llamadas telefónicas).
Apoyo psicosocial.
Entrega de kit: aseo, lúdico, viajero, madre-hijo/a.
Ruta lúdica: apoyo psicosocial enfocada en niños / 
niñas que trabaja con distintas temáticas.

Lunes a viernes / 08:00 a 17:00

www.cruzrojapichincha.org
Cruz Roja Pichincha
@CruzPichincha

Psic. Cl. Rebeca Yánez
Coordinadora Provincial de Pichincha

Dirección

Horario de atención

Teléfono

Modalidad de servicio

QUITO
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CUMANDÁ
PARQUE URBANO

Avenida 24 de mayo 
(Ex Terminal Terrestre, al finalizar la calle La Ronda).

02 257  3645

Espacio híbrido para disfrutar el encuentro entre cultura, 
arte, comunidad y deporte. Se presenta como un espacio 
libre de violencia, que acoge a la comunidad en general, 
incluyendo a personas en movilidad y habitantes de calle 
sin discriminación.

Martes a viernes /  07:00 a 20:00    
Sábados y domingos / 08:00 a 18:00

Cumandá Parque Urbano

@quitocumanda

Marcia Ushiña 
098 455 1710 
cumandamediacion4@gmail.com

Dirección

Horario de atención

Teléfono

Modalidad de servicio
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DIÁLOGO DIVERSO

Calle Alemania N32-87 y Mariana de Jesús.

02 323 7276 / 099 988 9801

Centro de atención integral a personas LGBTIQ+ migrantes 
y refugiadas.

Lunes a viernes / 09:00 a 18:00

Dirección

Horario de atención

Teléfonos

Modalidad de servicio

www.dialogodiverso.org
Dialogo Diverso
@dialogodiverso
somos@dialogodiverso.org
Danilo Manzano
Director
099 887 7943

QUITO
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FUNDACIÓN 
ALAS DE COLIBRÍ
(ACF)

Juan Ignacio Pareja OE5-13  y Pedro Freile.

02 253 1050 
099 595 2466 (Atención también por whatsapp)

Atención integral a poblaciones en situación de 
vulnerabilidad con énfasis en trata, tráfico de personas, 
movilidad humana, migración, niñez y adolescencia. 
Casa de acogida temporal en Quito para mujeres 
adolescentes sobrevivientes de trata y violencia sexual. 
Investigación y consultoría.
Asesoría en Derechos Humanos.

Oficinas: lunes a viernes / 08:30 a 17:30
Casa de acogida en Quito: 24 horas / 365 días

www.fundacionalasdecolibri.org
AlasdeColibriFundacion
@colibri_andoEC
info@fundacionalasdecolibri.org

Dirección

Horario de atención

Teléfonos

Modalidad de servicio

Verónica Supliguicha
veronica.s@fundacionalasdecolibri.org



39

FUNDACIÓN CASA 
DE REFUGIO MATILDE

Calle Diego Méndez Oe3-12 y Versalles. 
(Sector Seminario Mayor, centro-norte de Quito).

02 262 5316 
099 669 6723 números de emergencia, 24 horas.  
02 223 4734 / 098 779 6688 centro de consulta externa.     

Albergue temporal para mujeres adultas, sus hijos e hijas en 
alto riesgo producto de Violencia Basada en Género (VBG).
Centro de consulta externa y ambulatoria para mujeres, 
niños, niñas y adolescentes en situación de violencia 
intrafamiliar y de género.
Atención integral gratuita de psicología, trabajo social y 
orientación legal en ambos casos.

Servicio de albergue, 24 horas, 365 días.
Centro de consulta externa y ambulatoria, lunes a viernes 
de 09:00 a 17:00, atención cita previa.

www.fundacionmatilde.org
Fundación Casa de Refugio Matilde
casamatilde.coordinacion@gmail.com 
casamatilde.cai@gmail.com
Catalina Arrobo 
099 517 3572

Dirección

Horario de atención

Teléfonos

Modalidad de servicio

QUITO



40

FUNDACIÓN DESAFÍO 

Manuel Larrea N 12-23 y Santa Prisca, esquina.
Edificio CONEISA, piso 9, oficina 954.

02 228 3978 / 02 228 0199

Institución privada que busca la equidad en el ejercicio 
de los derechos sexuales y reproductivos potenciando y 
facilitando la toma de decisiones libres y responsables con 
énfasis en las mujeres y población adolescente. 

Lunes a viernes /  10:00 a 16:00

www.fundaciondesafio-ec.org
Fundación Desafío
@DesafioDerechos
fundaciondesafioecuador@gmail.com
Virginia Gómez de la Torre 
098 336 6828

Dirección

Horario de atención

Teléfonos

Modalidad de servicio



41

FUNDACIÓN 
ECUATORIANA 

EQUIDAD

Av. 6 de Diciembre N24-253 y Lizardo García.

02 222 2385 / 099 667 1112

Atención a población LGBTI con posibilidad de prueba de 
VIH/ITS. Atención psicológica, médica y legal.

Lunes a viernes  / 10:00 a 18:00

www.fequidadecuador.org
Fundación Ecuatoriana Equidad
@Fequidad
coordinacion@fequidadecuador.org

Efraín Soria

Dirección

Horario de atención

Teléfonos

Modalidad de servicio

QUITO



42

FUNDACIÓN 
HONRAR LA VIDA

Barrio Jaime Roldós Aguilera Mz 56, lotes 7 y 8.

02 249 6799

Ofrece servicio educativo y de alimentación a niños y 
niñas en condiciones de vulnerabilidad de los barrios de 
Pisulí,  Roldós, Atacucho, Catzuquí y Tiwintza.

Lunes a viernes / 7:30 a 16:30

www.fundacionhonrarlavida.org.ec
Fundación Honrar La Vida
info@fundacionhonrarlavida.org.ec
Diego Erazo 
Presidente
diego.erazo@fundacionhonrarlavida.org.ec

Dirección

Horario de atención

Teléfono

Modalidad de servicio



43

HIAS

Quito Norte: Calle Aucas 
N51-28 y Fernando Dávalos. 
Sector La Florida.

Quito Sur: Calle Núñez de 
Balboa Oe2-188 y Pedro 
Dorado. Sector La Villaflora.

Quito Norte: 02 600 8409 
02 601 3464 
Teléfono para citas de 
primera atención: 
02 243 2073

Quito Sur: 02 266 0287 
02 264 0063 
Teléfono para citas de 
primera atención: 
02 266 2016

Información y orientación.
Apoyo psicosocial individual, familiar y comunitario. 
Apoyo psicosocial para víctimas de Violencia Basada en 
Género (VBG).
Protección a la infancia.
Asistencia humanitaria para familias en situación de 
vulnerabilidad.
Apoyo en integración y fortalecimiento de medios de vida 
para personas refugiadas.

Lunes a viernes /  08:00 a 13:00 y de 14:00 a 17:00

www.hias.org.ec
HIAS Ecuador
@HIAS_ECUADOR
hias.ec@hias.org 

Dirección 1 Dirección 2

Horario de atención

Teléfono 1 Teléfono 2

Modalidad de servicio

QUITO



44

KIMIRINA

www.kimirina.org
Corporación Kimirina
@CKimirina
kimirina@kimirina.org

Andrés Xaura N24-170 entre Mariscal Foch y Lizardo García.

02 250 0969

Pruebas gratuitas y asesoría en VIH, pruebas de sífilis, 
hepatitis B, C, profilaxis Pre y post Exposición (PrEP), 
atención médica para personas que viven con VIH, Entrega 
de kit de prevención (condones, lubricantes).

Dirección

Teléfonos

Modalidad de servicio

jmedina@kimirina.org



45

ORGANIZACIÓN 
INTERNACIONAL PARA 

LAS MIGRACIONES 
(OIM)

Av. Mariana de Jesús OE7-02 y Nuño de Valderrama. 
Edificio Citimed, Torre A.

02 393 4400

Lunes a viernes / 08:30 a 17:30

Ofrecer asistencia humanitaria y asistencia técnica y 
directa en temas de protección y trata de personas. 

www.oim.org.ec
OIM Ecuador
@OIMEcuador

Jaime Paredes, 
099 359 7322 / jparedes@iom.int 
Pamela Mejía, 
099 756 3625 / pmejia@iom.int 
Belén Rodríguez, 
098 451 1114 / mbrodriguez@iom.int  
Coralía Sáenz, 
099 786  5290 / cosaenz@iom.int

Dirección

Horario de atención

Modalidad de servicio

iomquito@iom.int

Teléfonos

QUITO



46

www.chamosvenezolanos.com

ORGANIZACIÓN 
CHAMOS 
VENEZOLANOS 
EN ECUADOR

Av. La Gasca y Calle Recalde N23-275.

099 251 7477

Identificación y atención a grupos vulnerables, procurando 
su inclusión en el acontecer nacional en el área social, 
educativa, laboral y recreativa. Entrega de kits de primera 
necesidad, aula móvil para niños, niñas y adolescentes no 
escolarizados, atención psicológica y espacios de lectura.

Lunes a viernes / 09:00 a 18:00

Chamos Ecuador
@ChamosEcuador
chamosecuador@gmail.com
Egleth Noda 
0992517477

Dirección

Horario de atención

Teléfono

Modalidad de servicio



47

Calle D N43-134 y Av. Edmundo Carvajal. 

02 227 3324 / 097 887 6462

Atención psicológica, capacitación, investigación. 

De domingo a miércoles, previa cita

REPsiDec
@REPsiD_LGBTI
repsidec@gmail.com
Edgar Zúñiga 
098 458 0875

Dirección

Horario de atención

Teléfono

Modalidad de servicio

RED ECUATORIANA 
DE PSICOLOGÍA POR 

LA DIVERSIDAD LGBTI

www.psicologialgbti.com

QUITO



48

SENTIMOS DIVERSO

099 862 1845

Colectivo feminista que desarrolla proyectos y acciones 
que empoderen a mujeres, adolescentes, jóvenes, y 
comunidad LGBTI para la exigibilidad de los derechos 
humanos, sexuales y reproductivos. 

www.sentimosdiverso.org
Colectivo Sentimos Diverso
@sentimosdiverso
sentimos.mucho@sentimosdiverso.org
Gabrielle Esteban  
gabrielle.esteban@gmail.com

Teléfono

Modalidad de servicio



49

SURKUNA ECUADOR

http://surkuna.org/sitio/
Surkuna.ec
@surkunas
surkuna.ec@gmail.com

Camilo Destruge N24-664 y Colón. Piso 4to

02 254-4314

Asesoria legal y acompañamiento a mujeres en situación 
de vulnerabilidad.

Lunes a viernes / 09:00 a 18:00

Dirección

Horario de atención

Teléfono

Modalidad de servicio

QUITO



50



5151

SAN LORENZO

El poder de la esperanza 
se reconoce en los pasos 
de quién cruza fronteras y 
reconstruye historias en un 

nuevo suelo.



5252

COLECTIVO LGBTI 
“OJOS QUE MIRAN AL 
SOL Y LA LLUVIA” 

Barrio San José.

Velar por los derechos de las personas LGBTI.

Colectivo LGTBI Ojos que Miran al Sol y la Lluvia 

@ojosmiranLGBTI

ojosquemiran2019@gmail.com
Willi Pillajo
098 276 1486 
davidpillajo.1987@gmail.com

Dirección

Modalidad de servicio

SAN LORENZO



5353

COMPAÑÍA DE LAS
HIJAS DE LA CARIDAD

Hospital Fiscomisional “Divina Providencia”. 
Av. Carchi SN. Barrio Kennedy.

06 278 1898 
099 791 7503

Prevención de esclavitudes modernas.

Lunes a viernes / 8:00 a 17:00 

www.hdlcecuador.org
Hijas de la Caridad Ecuador

hdlcsanlorenzo2017@gmail.com
Sor Melania Granda / 099 791 7503
sormelaniagranda@yahoo.com                
Sor Elizabeth Neira / 098 596 9288

Dirección

Horario de atención

Teléfono

Modalidad de servicio

SAN LORENZO



5454

DEFENSORÍA PÚBLICA

Sucre y Tácito Ortiz. 
Edificio del Señor Morocho, 3er piso.

Defender legalmente a personas que no cuentan con 
recursos económicos para pagar un profesional del 
derecho, incluyendo a personas en condición de movilidad 
humana. 

Lunes a viernes / 08:30 a 13:00 y de 14:00 a 17:00
Fines de semana cuenta con un Defensor de turno.

www.defensoria.gob.ec 

Defensoría Pública del Ecuador

@DefensaPublicaE
Alexandra Astudillo 
096 058 3461
alexandraa@defensoria.gob.ec / 

Dirección

Horario de atención

Modalidad de servicio

SAN LORENZO



5555

FORO PERMANENTE
DE MUJERES

Barrio San José.

Capacitaciones a mujeres.

Sábados y domingo / 16:00 a 20:00

Marconis Caicedo
099 239 4482
caicedomarconis@hotmail.com 

Dirección

Horario de atención

Modalidad de servicio

SAN LORENZO



5656

FUNDACIÓN 
DON CARLO GNOCCHI 
(FDCG) 

Edificio Patronato Municipal, Av. Esmeraldas 
entre la Av. Armada Nacional y calle 29 de Abril. 

06 278 0890

Favorecer la inclusión social y autonomía de las 
personas con discapacidad, aplicando la metodología 
de la Organización Mundial de Salud  de “Rehabilitación 
Basada en la Comunidad” mediante visitas domiciliarias, 
orientación a familiares y cuidadores, talleres y grupos de 
autoayuda, acompañamiento, incidencia institucional y 
consejería.

Lunes a viernes / 08:00 a 18:00 

www.dongnocchi.it
Fondazione Don Gnocchi
fdgecuador@dongnocchi.it
Irene Romualdi
098 542 0748
Cristina Quintero 
098 021 9163

Dirección

Horario de atención

Teléfono

Modalidad de servicio

SAN LORENZO



5757

HIAS

Calle 10 de Agosto SN y Eloy Alfaro,  2do piso.

06 278 1779

Información y orientación.
Apoyo psicosocial individual, familiar y comunitario. 
Apoyo psicosocial para víctimas de Violencia Basada en 
Género (VBG).
Protección a la infancia.
Asistencia humanitaria para familias en situación de 
vulnerabilidad.
Apoyo en integración y fortalecimiento de medios de vida 
para personas refugiadas.

Lunes a viernes / 08:00 a 13:00 y de 14:00 a 17:00

www.hias.org.ec
HIAS Ecuador
@HIAS_ECUADOR
hias.ec@hias.org

Dirección

Horario de atención

Teléfono

Modalidad de servicio

SAN LORENZO



5858

JUNTA CANTONAL 
DE PROTECCIÓN 
DE DERECHOS

Calle 10 de Agosto y 24 de Mayo, frente al parque central.

099 650 0951 

Dicta medidas de protección para niños, niñas y 
adolescentes.

Lunes a viernes/ 8:00 a 17:00 

Diana Caicedo 
099 650 0951
 bagner_diana@outlook.com

Dirección

Horario de atención

Teléfono

Modalidad de servicio

SAN LORENZO



59



6060

TULCÁN

Migrar es el reflejo de la 
perseverancia por sobre 

todos los límites y fronteras.



6161

AGENCIA DE LA ONU 
PARA REFUGIADOS 

(ACNUR) 

Holanda, entre Av. Tulcanaza e Italia, 
frente al Asilo de Ancianos Sara Espíndola.

Asesoramiento en temas de protección internacional, 
alternativas migratorias y acceso a servicios con enfoque 
de edad, género, diversidad. Asistencia humanitaria y 
apoyo en integración local y soluciones duraderas.

Lunes a viernes / 8:30 a 17:30

Dirección

Horario de atención

Modalidad de servicio

06 296 2137 / 098 820 5907 / 098 812 3444 
(números de emergencia y atención por WhatsApp) 

Teléfonos

www.acnur.org
ACNUR, la Agencia de la ONU para los Refugiados
@ACNUREcuador

TULCÁN



6262

ADRA

Rumichaca.              
Tulcán: Sucre y Ayacucho, parque central frente al distrito 
de salud.

En convenio con PMA, OIM, UNICEF y MIES se realizan 
servicios de ayuda humanitaria y protección: evaluación 
nutricional, entrega de kits, provisión de agua, espacios 
de descanso temporal, asesoramiento e información, 
transporte humanitario, atención y protección de niños 
niñas y adolescentes

Rumichaca: Lunes a viernes / 08:00 a 20:00 
Sábado y domingo / 08:00 a 17:00
Tulcán: Lunes a viernes / 8:00 a 17:00 con personal de 
turno los fines de semana

www.adra.ec
ADRA Ecuador

@ADRAEcuador

favian.moreira@adra.ec, coordinador
jose.hernandez@adra.ec, coordinador
alisson.molina@adra.ec, coordinadora

Dirección

Horario de atención

Modalidad de servicio

TULCÁN



6363

CASA DE ACOGIDA 
MANOS UNIDAS 

TEJIENDO PROGRESO

06 224 5268
099 089 0736 / 099 364 5878 (líneas de emergencias)

Acogida y acompañamiento a mujeres sobrevivientes de 
Violencia Basada en Género (VBG). Modalidad de atención 
ambulatoria incluida.

24 horas / 365 días

ca.manosunidastulcan@gmail.com

Horario de atención

Teléfonos

Modalidad de servicio

TULCÁN



6464

CENTROS DE SALUD URBANOS DE TULCÁN

Centro Nº1: 
10 de agosto entre Loja y Tungurahua 

Centro Tulcán Sur: 
Av. Centenario y Cacique Tulcanaza 

Centro San Francisco: 
Juan Ramón Jiménez y Rubén Darío 

Teléfonos para cita médica

06 298 0301

06 296 2644 

06 223 2972

171

Atención médica de primer nivel. 
Atención psicológica en Centro Nº1.

Lunes a viernes / 8:00 a 17:00 

www.saludzona1.gob.ec
@Salud_CZ1

distrito04d01salud@gmail.com
Dr. Rodrigo Bolaños
Director Distrito 04D01 
San Pedro de Huaca Tulcán Salud
06 298 0641 ext. 127.

Dirección

Horario de atención

Teléfono

Modalidad de servicio

MINISTERIO DE SALUD PÚBLICA

TULCÁN



6565

CONSEJO CANTONAL 
DE PROTECCIÓN DE 
DERECHOS TULCÁN

Chimborazo No. 5068 y Sucre.
Edificio Visión Fund.

06 298 0960

Formulación y transversalización, observancia, seguimiento 
y evaluación de políticas públicas para los grupos de 
atención prioritaria del cantón Tulcán.

Lunes a viernes / 8:00 a 13:00 y de 14:00 a 17:00

Consejo de Protección de Derechos Tulcán
ccpd.tulcan@gmail.com

Dirección

Horario de atención

Teléfono

Modalidad de servicio

TULCÁN



6666

CONSEJO
NORUEGO
(NRC)

Bolívar 49-O47 entre Pichincha y Rocafuerte.

06 298 0710

Servicio de orientación, información y asistencia legal 
en temas de protección internacional, migraciones, y 
ejercicio de derechos a población vulnerable y con perfil 
de protección internacional. 

Lunes a viernes / 9:00 a 17:00

www.nrc.org.co / www.nrc.no

Consejo Noruego Para Refugiados
@NRC_LAC

mileidy.capurro@nrc.no 
098 802 3010

Dirección

Horario de atención

Teléfono

Modalidad de servicio

TULCÁN



6767

COORDINADORA POLÍTICA 
DE MUJERES CARCHI

Ciudadela del Maestro.

06 224 2224

Formación política de mujeres. 
Talleres de sensibilización en temas de género. 
Acompañamiento a víctimas de Violencia Basada en 
Género (VBG). 
Promoción de emprendimientos.
Acceso de la mujer en la participación política.
Participación en la elaboración de ordenanzas de género.

24 horas / 365 días

Coordinadora Política de Mujeres Carchi
@CoordinadoraDe
coordinadorapoliticademujerescarchi@hotmail.com
Liliana García 
Coordinadora
lily_rocker@hotmail.com
098 282 6708 

Dirección

Horario de atención

Teléfono

Modalidad de servicio

TULCÁN



6868

CRUZ ROJA ECUATORIANA

Tulcán: Junín y Olmedo esquina
(Cruz Roja Junta Provincial del Carchi).

06 298 0100 / 06 298 0866

Restablecimiento de contacto entre familiares.                                                                                                                                      
Servicio de comunicaciones gratuito (Llamadas 
telefónicas y acceso a internet).
Acciones de apoyo psicosocial.
Entrega de asistencia humanitaria.
Activación de fondos basados en un protocolo para 
movilizaciones terrestres a destinos dentro del país.
Soporte en primeros auxilios básicos.
Acciones basadas en las líneas de protección, 
género e inclusión.

Lunes a sábado / 8:30 a 17:00

www.cruzroja.org.ec
Cruz Roja Ecuatoriana
@cruzrojaecuador

V. Joel Vera
Técnico Coordinación Plan de Movilidad Humana 
jvera@cruzroja.org.ec
098 345 6513

Dirección

Horario de atención

Teléfono

Modalidad de servicio

TULCÁN



6969

DEPARTAMENTO DE
VIOLENCIA INTRAFAMILIAR 

(DEVIF)

Olmedo y 10 de agosto, 
edificio de la Diócesis de Tulcán, oficina 110.

Atención y ayuda a sobrevivientes de Violencia
Basada en Género (VBG) y violencia intrafamiliar.

Lunes a domingo /  8:00 a 13:00  y 14:00 a 19:00

devif2009@hotmail.com

 Sargento Luis Cando
 aniballuis1978@hotmail.com

Dirección

Horario de atención

Modalidad de servicio

TULCÁN



7070

FUNDACIÓN 
ALAS DE COLIBRÍ
(ACF)

099 595 2466 (Atención también por whatsapp)

Atención integral a poblaciones en situación de 
vulnerabilidad con énfasis en trata, tráfico de personas, 
movilidad humana, migración, niñez y adolescencia. 
Casa de acogida temporal en Quito para mujeres 
adolescentes sobrevivientes de trata y violencia sexual. 
Investigación y consultoría.
Asesoría en Derechos Humanos.

Oficinas: lunes a viernes / 08:30 a 17:30
Casa de acogida en Quito: 24 horas / 365 días

www.fundacionalasdecolibri.org
Fundación Alas de Colibrí
@colibri_ando.EC
info@fundacionalasdecolibri.org
Vincent Hodoul
abtulcan.acf@gmail.com

Horario de atención

Teléfonos

Modalidad de servicio

TULCÁN



7171

FUNDACIÓN DE LAS 
AMÉRICAS PARA EL 

DESARROLLO (FUDELA)

Calle Sucre SN y Boyacá, 1er piso, diagonal al mercado 
central. 

097 901 0872

Enmarcarse en una visión de inclusión y prevención a 
través de metodologías integrales, diferenciadoras y 
certificadas que integran al DEPORTE  como herramienta 
de formación integral.

Lunes a viernes /  8:30 a 17:00

www.fudela.org.ec
Fudela

@FudelaEcuador

Patricio Yépez 
Gestor oficina Tulcán 
pyepez@fudela.org.ec

Dirección

Horario de atención

Teléfono

Modalidad de servicio

TULCÁN



7272

FUNDACIÓN
LUNITA LUNERA

Brindar información y capacitar sobre prevención, 
erradicación en casos de Violencia Basada en Género 
(VBG) y guiar sobre las rutas de atención con el objetivo de 
promover los derechos humanos de mujeres en movilidad 
humana.

Lunes a viernes / 8:00 a 17:00

www.fundacionlunitalunera.org
Fundación Lunera
@LuneraFundacion
info@fundacionlunitalunera.org
María Augusta Villa Viera 
mag2vi@hotmail.com 
mvilla@fundacionlunitalunera.org

Horario de atención

Modalidad de servicio

TULCÁN



7373

HIAS

Tulcán: Sucre S/N y Chimborazo.

06 298 7770

Información y orientación
Apoyo psicosocial individual, familiar y comunitario. 
Apoyo psicosocial para víctimas de Violencia Basada en 
Género (VBG).
Protección a la infancia.
Asistencia humanitaria para familias en situación de 
vulnerabilidad.
Apoyo en integración y fortalecimiento de medios de vida 
para personas refugiadas.

Lunes a viernes /  8:00 a 13:00 y de 14:00 a 17:00 

www.hias.org.ec
HIAS Ecuador
@HIAS_ECUADOR
hias.ec@hias.org

Dirección

Horario de atención

Teléfono

Modalidad de servicio

TULCÁN



7474

HOSPITAL 
LUIS GABRIEL DÁVILA

Av. San Francisco y Gustavo Backer.

06 299 9400

Asistencia médica inmediata.                                  
Medicina integral.                                               
Salud mental. 

Emergencia 24 horas
Atención con turnos agendados de 8:00 a 17:00

www.hlgd.gob.ec
@hlgdcomunica

Dirección

Horario de atención

Teléfono

Modalidad de servicio

TULCÁN



7575

JUNTA CANTONAL 
DE PROTECCIÓN DE 
DERECHOS TULCÁN

Chimborazo No. 5068 y Sucre. 
Edificio Visión Fund.

06 298 0960

Protección a niños, niñas y adolescentes y víctimas de 
Violencia Basada en Género (VBG) a través de la emisión 
de medidas de protección administrativas inmediatas.

Lunes a viernes / 8:00 a 13:00 y de 14:00 a 17:00

Consejo de Protección de Derechos de Tulcán
juntacantonal2019@outlook.com

Dirección

Horario de atención

Teléfono

Modalidad de servicio

TULCÁN



7676

ORGANIZACIÓN 
INTERNACIONAL PARA 
LAS MIGRACIONES 

Tulcán: Calle Ayacucho y Sucre, Edificio IESS, 
segundo piso.
Rumichaca: Plazoleta.

Asistencia humanitaria e información: servicio de 
transporte humanitario, servicio de hospedaje (incluye 
alimentación) y entrega de: kits de higiene, abrigo y viajero, 
entre otros.
Protección: acciones de prevención en vulneraciones 
de derechos, asistencia directa a casos de migrantes en 
situación de vulnerabilidad y víctimas de trata de personas. 

Tulcán: Lunes a domingo / 8:00 a 19:00
Rumichaca: Lunes a viernes / 08:00 a 12:00

Dirección

Horario de atención

Modalidad de servicio

www.oim.org.ec
OIM Ecuador
@OIMEcuador

Mishelle Enríquez
mienriquez@iom.int  / 098 840 5954
Coral Lavara 
clavara@oim.int  / +346 456 93554 - 098 026 4855, 

iomquito@iom.int

TULCÁN



7777

PASTORAL SOCIAL
CÁRITAS

10 de agosto y Olmedo, edificio de la Diócesis 
de Tulcán, 3er piso.

06 298 0888

Asistencia legal, social y psicológica gratuita a población 
en movilidad humana. Ayuda humanitaria y alimentación 
en Comedor Divino Niño de la Parroquia La Catedral. 
Atención psicosocial, identificación y referencia de casos de 
Violencia Basada en Género (VBG). Orientación para trámites 
migratorios.

Lunes a viernes /  9:00 a 12:30 y de 14:30 a 17:00

www.caritasecuador.org
Cáritas Ecuador
@CaritasEcuador
Padre Germán Enríquez 
096 948 9034 / germanenriquez100@hotmail.com
Alexandra Delgado 
099 961 0555 / alexandracaritas@gmail.com 
Eliana Chacha 
098 769 5878 / caritaseliana@gmail.com 

Dirección

Horario de atención

Teléfono

Modalidad de servicio

TULCÁN
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SIS ECU 911

911 
Línea gratuita para atender emergencias

Coordinación de emergencias.

24 horas / 365 días
Horario de atención

Teléfono

Modalidad de servicio

TULCÁN
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SERVICIO JESUITA 
A REFUGIADOS - 

JRS ECUADOR

Av. Rafael Arellano y Ayacucho, 1er piso.

06 296 0178 

Atención, asesoría y patrocinio legal para personas 
refugiadas y en movilidad humana. Área psicosocial y de 
medios de vida.

Lunes a viernes / 8:30 a 13:30 y de 14:30 a 17:30 

serviciojesuitarefugiadosecuador.wordpress.com
Servicio Jesuita a Refugiados
@sjrec
sjrecuador@gmail.com
oficinatulcan3.sjre@gmail.com

Dirección

Horario de atención

Teléfono

Modalidad de servicio

TULCÁN
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UNIDADES DE POLICÍA
COMUNITARIA

Atención, respuesta, seguridad y protección a la víctima. Activación 
del botón de seguridad.

24 horas / 365 días

www.policiaecuador.gob.ec

polco.tulcan@policia.gob.ec

Oficinas de la Policía Comunitaria
06 298 3880

Horario de atención

Modalidad de servicio

UPC Olímpico: 
Las Tejerías y calle Sangay. Urb. Sara Espíndola II 

UPC Comuneros: 
Rubén Darío y José Martín 

UPC Isidro Ayora: 
Morona y Napo. Urb. Sara Espíndola II 

UPC El Portal: 
Av. de la Salud y Concepción, frente al 
Patronato Municipal. 

UPC Parque del 8: 
Irlanda y Grecia. Urb. Sara Espíndola I.

UPC El Maestro: 
Juan José Flores y Boyacá, a 150mts de la 
Escuela Colón.

Línea única de emergencia

UPC Kennedy: Imbabura y Neptuno 

06 222 4035

06 223 6286

06 296 0044

06 224 6176

06 296 0038

06 298 6884

911

06 298 6350

Dirección Teléfono

TULCÁN
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1800 3 3 5 4 8 6
L L A M A  A L D E L I T O

A B S O L U T A  C O N F I D E N C I A L I D A D

LÍNEA ANÓNIMA PARA
PROPORCIONAR INFORMACIÓN

INFORMACIÓN
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